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PROFIL ZAKAZNIKA

Spole¢nost NBB Bohemia plisobi
v oblasti importu, velkoobchodu
a maloobchodu se svitidly

a svetelnymi zdroji. Spole¢nost
poskytuje komplexni sluzby

od poradenstvi, pres vypocty
az po realizaci a financovani.
Mezi Uspésné realizace patri
napriklad instalace osvétleni

v obchodnim fetézci Globus
nebo v siti prodejen Paneria.

www.nbb.cz
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PRODUKTY
A TECHNOLOGIE

Microsoft Dynamics AX, BI4AX
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AUTOCONT

Pripadovka

Microsoft Dynamics AX
pripravil NBB Bohemia na dalsi rozvoj

,,Prechod na Microsoft Dynamics AX nam umoznil rozsifit sortiment, vyrobu
i propagaci a expandovat tak smérem k novym zakaznikdam.”
Vaclav Slambora, jednatel NBB BOHEMIA s.r.0.

Vychozi situace a potreby

Pavodni systém nestacil tempu rozvoje. Spole¢nost NBB BOHEMIA vznikla v roce 1997.
Tehdy navazala na dinnost sesterské spoleénosti NARVA BEL/CR, ktera je od roku 1993
distributorem némeckych svitidel NARVA pro Ceskou republiku. Firma se postupné

z Benesova nad Plouénici rozrostla na sit péti pobocek s plisobnosti po celé Ceskeé republice.

Rust firmy a vyrazné zvyseni po¢tu zaméstnanc(l znamenalo jiny pfistup k fizeni spole¢nosti
a vznikla potreba jej podporit profesionalnim podnikovym informacnim systémem. Firma

si vybrala lokalni produkt. Zahy se vsak ukazalo, ze je treba ho neustale upravovat a vyvijet,
ato i pro pokryti zakladnich procesu firmy. Dodavatel navic nebyl schopen zajistit
pozadavky na upravy systému personalné a dochazelo tak k znaénym prodlevam a neefektivité.

NBB BOHEMIA se rozhodla pro zménu. Hledala ozkouseny podnikovy informacni systém
urceny pro velké firmy, ktery by mél dlouhodobou historii vyvoje, dostupnou podporu

a silnou vyvojarskou zakladnu a dokazal by pokryt vsechny jeji pozadavky. Zaroven vSak
bylo nutné zachovat moznost pfizptsobit systém plné procestiim a pozadavkim spolec¢nosti.

Uzivatelska privétivost a schopnost presné pokryt klicové procesy rozhodly!

Pri vybéru hrala dilezitou roli také robustnost systému a moznost vybirat si z vice
implementacénich partnert. Nakonec byl vybran Microsoft Dynamics AX a osloveni tfi
nejvétsi implementaéni partnefi tohoto systému v Ceské republice. NBB Bohemia z nich
nakonec zvolila spole¢nost AutoCont CZ.

Prestoze nebyla nabidka AutoContu nejlevnéjsi, reference i implementacni tym dokazaly
vedeni NBB BOHEMIA presvédcit, ze chapeme specifika trhu, na kterém se firma pohybuje
a ze implementace bude uspésna.

Reseni

Prvni faze implementace byla dokon¢ena béhem Sesti mésici. NBB BOHEMIA na
implementaci systému pomérné dost spéchala, protoze ten stavajici nebyl schopny
pokryt nékteré zakladni procesy, véetné klicové cenotvorby. AutoCont CZ proto rozdélil

implementaci na vice fazi, pricemz vSechny zasadni funkce systému se mu podarilo uvést
do ostrého provozu béhem Sesti mésica.

Nejdfive probéhla predimplementacni analyza, ktera ukazala, Ze velka ¢ast procest

ve firmé je jiz pokryta pfimo v zakladnich modulech Microsoft Dynamics AX. Zbylou Cast
bylo nutné vyvinout, coz vzhledem k otevrenosti prostredi Microsoft Dynamics AX neni
problém. Po diskusi s konzultanty spole¢nosti AutoCont CZ se vedeni firmy rozhodlo,

ze nékteré z procesu upravi na zakladé best practices podle Microsoft Dynamics AX.




PRINOSY

e Kompletni pokryti procesu

cenotvorby, véetné
standardizace procesu
udéleni individualni slevy
a vynuceni minimalni
ziskovosti napri¢ vsemi

pobockami pripravilo firmu

na expanzi.

Automatizace vyroby
novych cenikll v pfipadé
pohybl cen a ménovych
kurzt zrychlilo

a zjednodusilo pripravu
cenovych nabidek.

Komplexni rizeni
skladového hospodarstvi,
vcetné ABC analyzy
dava okamzity prehled
o stavu skladovych
zasob a umoznuje jejich
optimalizaci.

Kompletni prehled

o ziskovosti jednotlivych
prodavanych polozek,
skupin zbozi i zakazniku
usnadnuje manazerska
rozhodovani.

E-shop propojeny s zivymi
informacemi o skladovych
zasobach, rezervacich

a individualnich cenach
umoznil firmé ziskat nové

zakazniky.

Ceny se ¢asto méni nejen kvili kurziim, systém s tim umi pocitat.

Vyraznéji se v systému musel upravit predevsim proces tvorby cen. NBB BOHEMIA pouziva
cenotvorbu na zakladé celé rady kritérii, véetné historickych odbérl zbozi. Cenotvorba také
pocita se systémem individualnich slev, které vSak nové mély podléhat schvalovani v ramci
presné nastaveného workflow.

Ve vysledku to predstavuje zna¢nou naro¢nost na systém, protoze kazdy velkoobchodni
zakaznik ma k dispozici individualni ceny na vice nez 5 000 polozek v nabidce NBB
BOHEMIA. Velice dilezita je také priprava cenovych nabidek u pfimych dodavek na velké
realizace. U té musi byt mozné nastavit u dilcich komponent nizsi nez nakladovou cenu

a zaroven dodrzet pozadovanou celkovou marzi na dané zakazce.

Microsoft Dynamics AX pomohl také optimalizovat pfipravu cenovych nabidek napf. na velké
stavebni zakazky, o které se obvykle paralelné uchazi vice firem, které si u NBB BOHEMIA
nasledné nechavaji zpracovavat cenové nabidky.

Pripravu cenovych nabidek se podarilo vyrazné zkratit, coz ocenili i zakaznici, ktefi je
nasledné pouzivaji pro vliastni kalkulace nabidek pro koncové odbératele.

Ceny byly v ramci implementace Microsoft Dynamics AX nejcitlivéjSim a nejnarocnéjsim
prvkem. AutoCont CZ se musel vyporadat se zménami cen v ¢ase, a to podle ménovych
kurz(i u dvou hlavnich mén (firma dovazi vyrobky napt. z Ciny, Japonska a Némecka).
Mohou se tedy u jednoho zbozi z dvou rliznych dodavek i vyraznéji odliSovat nakladové
ceny.

Microsoft Dynamics AX tedy musi umét pri kazdé zméné cen rychle vygenerovat stovky
individualnich cenikl ve formatu Microsoft Excel. Kazda zména se musi v nejméné

30 dennim predstihu posilat v elektronické formé partnerskym velkoobchoddm

a maloobchod(im, které prodavaji vyrobky z portfolia spole¢nosti NBB BOHEMIA.

Diky skutec¢nosti, ze Microsoft Dynamics AX umi generovat individualni ceniky automaticky,
se podafilo napfiklad pii ménové intervenci CNB v listopadu 2013 rychle informovat
vSechny zakazniky o zménach cen veskerého zbozi a zmirnit tak pfipadné negativni dopady
tohoto kroku na ziskovost firmy.

Microsoft Dynamics AX pfinesl funkce, na které firma dlouho cekala.

Jednou z takovych funkci bylo kompletni pokryti skladového hospodarstvi a nastroje
Business Intelligence (BI), véetné ABC analyzy skladovych zasob. V téch ma firma uloZzenu
vyznamnou ¢ast svych aktiv. Pi 5 000 skladovych polozkach a nékolika skladech po Ceské
republice nebylo realné provadét kategorizaci skladovych zasob ru¢né na zakladé
obratkovosti jednotlivych polozek.

Az Microsoft Dynamics AX prinesl nastroje pro okamzitou ABC analyzu ukazuijici, jaké
polozky na skladé patfi mezi lezaky a které jsou naopak vysoce zadané.

To, co driv management fidil na zakladé své intuice a zkusenosti, nyni firma zacala ridit
na zakladé kvalitnich dat. Diky tomu mohla firma okamzité zacit pracovat na optimalizaci
fizeni skladovych zasob, odstranéni lezak( ze sklad( a zlepseni cashflow.

Bl nastroj BI4AX poskytl pohled na celkovou ziskovost jednotlivych zakaznikd, vyrobkovych
skupin i vyrobk(. Vedeni mohlo pfijmout manazerskéa rozhodnuti vedouci k nardstu
ziskovosti firmy, v dobé, kdy se potykali s vypadky trzeb z prodejl v EU zakazanych zarovek,
drive tvoricich vyznamnou ¢ast trzeb.

E-shop pritahuje nové zakazniky.

Dalsi novinkou se stal elektronicky obchod pfimo provazany s Microsoft Dynamics AX.
Ten je na rozdil od e-shopul nékterych konkurent na nékolika urovnich pfimo propojeny
s zivymi daty v podnikovem informacnim systému.

Umoznuje zakaznikiim s ramcovou smlouvou zbozi nejen koupit, ale i zarezervovat.
Respektuje princip individualnich cen pro kazdého zakaznika na vSechny nabizené polozky.
E-shop byl primarné zamyslen pro stavajici B2B zakazniky, ale spole¢nost chtéla rozsirit
svUj zakaznicky kmen o nové zakazniky z rady B2B, B2C a B2G, coz se dafi.

Microsoft Dynamics AX pfipravil firmu na novou etapu existence.

Prechod na Microsoft Dynamics AX pripravil NBB BOHEMIA na novou éru podnikani

a na dalsi expanzi smérem k drobnym koncovym zékaznikdm, které by si dfiv nemohla firma
dovolit z kapacitnich divod( obsluhovat. Umoznil rozsifovat sortiment ¢i vyrobu pod vlastni
znackou NBB novymi sméry a dale propagovat znacky NARVA, JENBO a IWASAKI.

Microsoft Dynamics AX poskytuje vSechna klicova data, takze management se mdze
orientovat i na oblasti, kde by pro fizeni nemohl pouzivat vlastni intuici, ktera dfive slouzila
jako klicovy nastroj pro smérovani firmy.

Blizsi informace k tomuto produktu i dalSim nabizenym reSenim naleznete
na produktovém webu www.ACDynamics365.cz Ac
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